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Le Crédit Agricole des Savoie en partenariat avec G2A Consulting  

présente son premier observatoire du tourisme, contribution concrète pour une 
filière tourisme durable  

 
 

« C’est en partant du constat de l’importance de la filière tourisme dans l’économie des Pays de Savoie (56% 
des dépenses réalisées chez les commerçants du territoire sont issues du tourisme) et des défis qui sont devant 
elle, que le Crédit Agricole des Savoie a engagé une réflexion stratégique sur ses perspectives et son avenir », 
introduit Laurent Bennet, Directeur Général du CA des Savoie. 

C’est une démarche collective qui a été lancée il y a plus d’un an et à laquelle ont été associées les principales 
parties prenantes de la filière : institutionnels, acteurs économiques, socio-professionnels, salariés et 
administrateurs du CA des Savoie, pour échanger et identifier les pistes concrètes d’engagements en faveur 
d’un tourisme durable sur les dimensions économiques, sociales et environnementales. 

Cette réflexion s’inscrit dans une politique volontariste du CA des Savoie d’accompagner les transitions de son 
territoire. Elle a ainsi permis la définition de ce que pourraient être les « futurs désirables » pour un tourisme 
durable avec des inflexions autour des trois piliers stratégiques que sont l’économie, l’humain et la planète : 

 L’économie, pour un tourisme créateur de valeur pour tous et équilibré. 
 L’humain, pour un tourisme accessible et bénéfique pour la vie dans les territoires 
 La planète, pour un tourisme décarboné et respectueux de la nature. 

De nombreuses actions concrètes ont été lancées qui marquent l’engagement du CA des Savoie pour aider la 
filière à se transformer. Parmi elles, un Observatoire du tourisme a été créé en partenariat avec G2A 
Consulting.  

L’ambition est de donner des éléments chiffrés et tangibles aux décideurs pour éclairer les enjeux mais aussi 
mesurer au fil du temps les avancées réalisées pour un modèle durable en réponse aux enjeux identifiés. La 
première édition de cet observatoire présentée aujourd’hui a pour ambition d’être une contribution concrète 
au service de l’avenir de la filière tourisme. 

 

 

➠Téléchargez l'Observatoire du Tourisme du Crédit Agricole des Savoie en cliquant ici 

 

  Visionnez le replay de la présentation officielle de l'Observatoire en cliquant ici 



 

 
A propos du Crédit Agricole des Savoie 

Le Crédit Agricole des Savoie se situe au premier rang des banques et assureurs en Savoie et en Haute-Savoie, au 
service de plus de 726 000 clients particuliers, professionnels et entreprises. C’est un acteur majeur du 
développement de l’économie locale : plus d’1 habitant sur 2 est client du Crédit Agricole des Savoie, 1 entreprise 
sur 2, presque 1 professionnel sur 3 et plus de 8 jeunes agriculteurs sur 10. C’est également la banque leader sur le 
marché des frontaliers, avec près de 54 000 clients. 

Implanté au cœur de ses territoires, le Crédit Agricole des Savoie dispose d’un réseau de 164 agences conseils pour 
les particuliers et les professionnels et une agence en ligne capable de traiter à distance un large champ de besoins 
bancaires. 3 agences sont dédiées aux entreprises, 3 Centres d’Affaires à la Banque Privée, ainsi que 6 pôles 
d’expertise : 1 pôle Agriculture, 1 pôle Agroalimentaire, 1 pôle Immobilier, 1 pôle International, 1 pôle Territoire, 1 
pôle Tourisme, plus 1 accélérateur de start-up : le Village by CA des Savoie. La banque propose également des 
services digitaux de premier rang, notamment grâce à son application mobile Ma Banque. 

Le Crédit Agricole des Savoie est l’un des premiers employeurs sur son territoire, avec 2 604 collaborateurs (dont 2 
410 en CDI). La banque met en œuvre une politique de recrutement et de formation soutenue pour améliorer la 
qualité du conseil et la satisfaction de ses clients et de ses collaborateurs. 

Conscient de ses responsabilités envers ses territoires, le Crédit Agricole des Savoie s’investit dans des actions 
illustrant ses valeurs : proximité, responsabilité et solidarité. Avec 826 administrateurs sur le terrain, c’est un acteur 
de la vie locale et son engagement sociétal et mutualiste prend la forme d’actions concrètes autour de trois priorités 
que sont la transition économique et environnementale, le bien-vivre ensemble et la préservation et l’enrichissement 
du patrimoine. Dans ces trois domaines, la Caisse Régionale agit avec la même ambition : être exemplaire dans ses 
pratiques comme dans l’accompagnement de ses clients pour contribuer aux transformations de nos deux 
départements face aux défis sociaux, environnementaux et climatiques. Reconnaissance qualité de cette démarche, 
la Caisse Régionale est fière d’avoir obtenu l’agrément Savoie Mont Blanc Excellence et rejoint ainsi un collectif 
multisectoriel d’entreprises engagées dans une dynamique vertueuse pour les Savoie. 

www.ca-des-savoie.fr  -  www.tous-acteurs-des-savoie.coop 
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